https://www.youtube.com/watch?v=Y1GmOFVE4xI
Instrukcja jak wygenerować service plot 

[image: cid:part1.D6D8FA45.00001F16@integart.com.pl]
image1.png
Informacje serwisowe

Drukarce mozna zleci¢ wydrukowanie listy z informacjami o wielu aspektach jej biezacego stanu. Informacje
temoga sie przydat serwisantowi podczas rozwigzywania probleméw. Istnieja dwie metody generowania tej
listy:

o Winterfejsie wbudowanego serwerainternetowego (zobacz Uzyskiwanie dostepu do wbudowanego
serwera internetoweqo na stronie 22) wybierz karte Support (Pomoc techniczna), a nastepnie wybierz
kolejno pozycje Service support (Wsparcie techniczne) > Printer information (Informacje o drukarce).
Zalecane jest wygenerowanie catej listy (w tym celu zaznacz opcje Wszystkie strony).

©  Nakazdym komputerze posiadajacym dostep do internetu w przegladarke internetowa wpisz adres URL
drukarki oraz: /hp/device /webAccess /allServicePlot . htm. Na przyktad: jedli adres URL
drukarki to http://123.123.123.123, nalezy wpisat:

http://123.123.123.123/hp/device/webAccess/allServicePlot.htm
Jesli musisz wysta te liste poczta e-mail, zapiszja z poziomu przegladarki jako plik, a nastepnie wysli

plik. Z programu Internet Explorer mozesz ja réwniez wysta¢ bezpoérednio: wybierz kolejno polecenia: Plik >
Wyslij > Strona poczta e-mail.





